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Definicao Escrita cientifica

A ESCRITA CIENTIFICA é uma escrita técnica realizada no dmbito do ensino
superior e da investigacao cientifica, esta baseia-se no uso do pensamento
critico, ou seja, a capacidade de analisar informagdes e formar ideias a
partir de leituras efetuadas outros autores que devem servir de suporte
as ideias e argumentos entretanto formados. Tem como principal
finalidade: comunicar eficazmente os resultados da investigagao
cientifica.

Comunicar de forma clara, precisa
e logica

do IST (2021)

Defender os seus argumentos e a
sua investigacao

ISCTE (2020), Bibliote:

A escrita cientifica obedece a algumas regras transversais a todos os documentos cientificos,
embora existam particularidades para cada tipo de documento. Disseminar o conhecimento entre

a comunidade académica

Antes de tudo

»Estabelecer rotinas de leitura

» I =] ,- > Preferencialmente usar um gestor de referéncias bibliograficas desde
‘A escrita cientifica € um processo! E inicia-se antes da escrita o inicio do processo

propriamente dita.”

(0202) 31081

»Preparar as pesquisas

»Criar um diario de pesquisas
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O tema: decidir, ajustar, confirmar O que fazer a seguir?

Procurar trabalhos de
investigacao existentes,
fazendo pesquisa em fontes

2oL 2 S >Decidido o tema [v/]
crediveis, e familiarizar-se Um objetivo de

com o tema, percebendo o > Definir a pergunta de investigacdo po e investigago
que ja foi feito N . o OHP.h'aD"(vfha\ho
»Delinear os objetivos de iny :;g:u 2
ca o que s
cobrir.

. — Escolher a metodologia
Descobrir a estrutura e estilo usado por outros autores;

Perceber o ponto de partida (state of the art/contexto) para a tua investigacao;

0 que de novo a tua investigacao vai trazer para esta area de conhecimento

s 10

TEMA: Desenvolvimento de software critico para 0s negocios OBJETIVOS . . -
A pesquisa de informacao

wolvimento de. ritico para
ergunta:
7

PI1: Como € que o software crftico para os
negécios ¢ olvido atualm

que técnicas existem para o
desenvolvimento dt

> Contribir para a literatura existente sobre o
PI1: Como € que o softwarecrftico para os termo “softwal itico para 0s negécios” e
negécios é desenvolvido atualmente e que partilhar experiéncias sobre métodos que
técnlcas existem para o desenvolvimento
deste tipo de software

Examinar métodos e técnicas pa

Termos o desenvolvimento de software &

de | | sistemas criticos para os negécios.
PERGUNTA pesquisa

OBJETIVOS

INVESTIGACAO i

FTWARE CRITICO PARA NEGOCIOS
DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS CRITICOS

TECNICAS DE DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS CRIRICOS Para acederao
documentoclicar

> Fornecer uma visdo geral do termo e
Que experiéncias podem ser adquiridas examinar o seu uso e abrangéncia.
com a implementacao de métodos de
desenvolvimento de software critico para os. » Examinar métodos e técnicas pa
negécios numa empresa? desenvolvimento d S
criticos para 0s nego

a aceder ao docu to develop business-critical software: A case study on a small system, clique aqui
L __________________________________=weesesesw- ]

Onde pesquisar? Fontes confiaveis Diario de pesquisas

Preparacéao e organizacao

CATALOGO
BIBLIOTECA

Livros/e-books Data Recurso Palavraschave  Resultados Observagdes

(2025). Database research log.

. P 2025.07-15 ScienceDirect Bioresources 2 artigos com idelas
Revistas técnicas Sustainability opostas.
Revistas cientificas Circular economy 1 dissertagao com 0s 3
temas
REPOSITORIO Dicionarios 20250808 ProQuest. Bioresource technology Artigos Limite de datas dos
i adi Sustainabilty Papers e Posters em resultados 20202025
Enciclopédias Susteinable development conferéncias
Teses/Dissertacdes Circular economy Ebook
Sel 2 artigos de revisao da
BASES DE DADOS Relatérios iteratura

Artigos cientificos
Documentos de conferéncias
(paper, poster, comunicacao oral)
+ BASES DE DADOS

Manter isto de ondeja pro em que data, 0 que

AGREGADOR DE
CONTEUDO
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Organize a bibliografia recolhida
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2 LER E TOMAR
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Gestor de bibliografia e referéncias

bibliograficas
SEMPRE
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CITARE

REFERENCIAR PARTILHAR
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Titulo

»>Claro e conciso - linguagem objetiva

“0 tituio
Consegy,
gue diferep,
Ciar o me,

G U trabg
Guimarg o trabaiho entre outros:

»Pesquisavel - possibilidade de ser usado como palavras-chave
»Interessante - jogo de palavras/humor
»Acessivel - apresente os aspetos relevantes do seu estudo

»Chamativo - capte a atencao

4 em 1: Elemento

Gestdo da Informagao no Centro de e trial: uma

abordagem CDIO (1)

Pagina do titulo

folha de rosto

Aconselho a
entar 0 e-mail do
orientador para melhor
identificagao

Estrutura basica

do documento cientifico

»>Titulo

»Resumo (Abstract)
»Palavras-chave
»Conteldo (indice)
»Introducdo

»Revisdo da Literatura (revisao
bibliografica)/ Estado da arte

Resumo

»Aprox. 250 palavras

»Versdao em portugués e
em inglés

»Breve contexto

»Objetivos

»Metodologia

»>Resultados e conclusoes

»Palavras-chave

Di
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ISEP EEeiiitiio

[TH1UL0 DA DISSERTAGAO]
T5ub-Tiul (30 axiniti]

[home Complets dola) Candidtotol)

et ars ot G e
5 urol, Are d Fpectaencla e
e d e de especiingiol

»Metodologia
»>Resultados e Discussao
»Conclusao

»>Referéncias Bibliograficas

»Apéndices

A preser issertacao, realizada em ambiente industrial na 15
Amorim Cork, S.A., teve como obJetivos: (i) obter lavacdes
homogéneas e um processo uniformizado e robusto, (ii) reduzir
0 consumo de reagentes quimicos, (iii) reduzir o valor residual
de peréxido de hidrogénio presente nas rolhas aglomeradas de
cortica apds o processo de lavagao e (iv) melhorar a qualidade
visual das rolhas aglomeradas de cortica apés o processo de
lavacao. Para tal foram realizados ensaios laboratoriais que
consistiram no estudo do impacto de diferentes proporgoes de
reagentes (NaOH e H202) no pH da solugéo resultante, tendo
em vista a reducéo dos reagentes responsaveis pela formag&o
do agente de branqueamento. Nestes ensaios foram estudadas
quatro proporgdes diferentes, tendo como ponto de partida as
quantidades utilizadas na lavagao corrente na unidade
industrial. (...) Os resultados obtidos mostram que a lavagao
resultante desta a maior

entre lavagdes quando comparada com a lavagao atual, um
valor médio residual de peroxido de hidrogénio aprovado, em
média, ao fim de 15,5 horas apés a lavacao e permite uma
diminuigao do custo dos reagentes de lavacao de cerca de
54,7%.

Pal have: Agente de bra
Brancura ISO, Valor residual de peroxido de hidrogénio
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The term business-critical defines systems and software whose failure may w
lead to loss of business or damage to reputation in the market [1]. It can include the
majority of systems and software in a business, yet the term is rarely used in literature
and at companies. This thesis investigates the scope of the term, how business-critical
software is developed, and what experiences can be found by implementing business-
critical software techniques and methods on a small system at a company in Sweden.
First, a literature study was conducted followed by a case study where three methods
found in the literature study were implemented and examined on a smaller system.
Thoughts and experiences were collected through interviews with identified
stakeholders and a case study protocol.

The result show that there are several methods, techniques, and approaches for
developing business-critical systems and software and that the three methods
implemented to varying extent, all contributed to making the system safer and more
reliable, however, none solved all the issues. This implies that none of the methods
tried are optimal alone and that the use of several methods might be a good approach
for developing business-critical software.

The findings of this thesis provide insight into various methods and techniques that can
be used to develop business-critical software and contributes with thoughts,
experiences and opinions regarding a few of these methods, which can help others
Results and conclusions  Make more informed decisions and develop safer and more reliable systems.

Abstract

and Keywords

> Approx. 250 words

> Brief context

> Objectives

> Methodology
(incl. Literature review)

Keywords: Business-critical, critical systems, N-version programming, risk analysis, code

IS se study on a small system

Contetido

Sumario (indice) s

Permite ao leitor perceber o
contetido do documento e
rapidamente trar o que
procura guiado pelos titulos
titulos e a indicacdo
de pagina.
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Palavras-chave = keywords

Os temas principais da investigacao

Escolhaentre 3a5/5a7
palavras-chave

Fale com o/a orientador(a)

mais importante:

pesauis

identifique o DRSS EXEMPLOS

representem o tem ral, 0,a

res: co, a

Tema: Impacto das redes sociais na autoestima dos

adolescentes

[Evite termos multo gerals: Na
areas inteirz

" X Mas: Redes sociais; Internet; Jovens; Beleza
' ou "home office’ Boas: Autoestima adolescente; Uso de redes
sociais; Comparacao social; Satide mental juvenil

Tema: Mudangas climaticas e seus impactos nas
cidades costeiras
para

Com ajudadalA

X Mas: Clima; Natureza; Agua; Cidades

lou "Direito ambiental a
Ensino” ou "Direito”. Boas: Mudangas climéticas; Elevagao do nivel do
mar; Cidades costeiras; Impactos ambientais urbanos

Introducao

situagao/contexto atual? Quais

estudos relevan
N R R _ Porque é importante investigar o seu
»Contexto da investigacao problema?

> State of the art; Literatura relevante existente

»Apresentacao da pergunta e os objetivos de investigacao

> Justificagdo da atualidade e pertinéncia do tema
» Mostre claramente o que vai trazer de novo;
> Refira as vantagens para a ciéncia e sociedade

»Como pretende abordar a qUESA0 (breve referéncia a metodologia e métodos)
»Sintese da estrutura do trabalho

1. INTRODUGAO E5)
s
»Contexto da investigacao caidd r Deve s relnads.
» State of the art. Literatura relevante existente doum
N ) s Oteansas
»Apresentacao da pergunta e a :
5 melodologa permite recu

0s objetivos de investigacao saescetans , h aha cheia
e o,
conjuntode priticas e ferramentas|1].

empresa X por o Um

Dessa forma

de

eficiencia e qualidade dos processos produtivos

1.1, Enquadramento do Tema
As filosofi

papel obom

Introducao

industriais, mas também em dreas como satde e educagdo. Filosofias como o Lean e

> Justificagdo da atualidade e o Sefs Sigma s0 essencias para manter as vantagens competitivas das empresas.
pertinéncia do tema aplicar estratégias adequadas para controlar desperdicios, reduzir a variabilidade
w o :
> Mostre claramente o que vai trazer de novo; Afilosofia (155 surgiu da fusé suas
» Refira as vantagens para a ciéncia e sociedade  ferramentas e técnicas tém o objetivo de melhorar a eficiéncia das operages,
reduzir a eficicia dos resultadl
como foco principal. C 5 05 0 alcangad:
3pida, uma podem

que hs de melhor no LSS(3].
A

i tem
influenciado i ¢
através do foco i No entanto, alinh:
possibilitar
flosofia.
Para lidar com a constante evolugio, a empresa na qual a metodologia para a
da Lss foi analisar uma linha
produtose,
rtant do identificar
linha,
Tese_4697
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Introducao Introducao

1.2. Metodologia de Trabalho

A metodologia utilizada no presente trabalho & um estudo de

»Como pretende abordar a ;asaaphfcanfo a g\gtgﬁio\og\:‘D'lec 50 e lterat >Sintese da estrutura do 1.3. Organizagéo da Dissertagdo
- a filosofia Lean Seis Sigma. Além da revisio de literatura para fulo 1— ; )
questao ricamente o trabalho ido, destacam- trabalho Capitulo 1~ Neste capitulo, faz-se o enquadramento e
> breve referéncia a metodologia e se as seguintes etapas: pertinéncia do trabalho e metodologia utilizada;
métodos + Observagho dos processos produtivos atuals; Capitulo 2~ Apresentagdo da revisdo de literatura das filosofias

« Realizagdo do Gemba nas linhas de produgao;

* Recolha de dados e posterior analise; Lean e Lean Seis Sigma e suas principais ferramentas e

# ldentfcaso de cporundadesde el & otmiasio da metodologias
. 30 das oportunidades de melhoria identi Capitulo 3 - Apresentagio dos métodos e aplicagéo da
* Anélise dos resultados obtidos. metodologia DMAIC e ferramentas Lean e Seis Sigma;

Capitulo 4 - Validagdo do modelo com caso de estudo;

Capitulo 5 - Concluséo do trabalho e trabalhos futuros.

Revisdo do Estado da Arte - ®
. tipode 142, REVISAO DA LITERATURA E FUNDAMENTAGAO TEGRICA

Estado da arte o e : Estado da arte bbb ‘

P a " a

L . ol - . MPLO )
Revisdo de literatura ou u Revisao de literatura XN e empresas, uma europeia e outra Indiana, do sector foram consideradas para
se?
a0 este estudo. O trabalho foi centrado em trés tipos de liderangas: transacional,

bibliografica e todow process de roducio o]

rodutos.No entanto,
4

centra

18 de prod dispost

rov

er tudostry thivugh Com.

Desta

160 inferor a um limite minimo, ¢ detetadaa fata de uma garafe.

20 ol realzada

20 associadas s mesmas

Metodologia e métodos
Como se pretende abordar a questao e com que técnicas
Metodologia: ¢ a estratégia geral do Métodos: sao as técnicas concretas

estudo (o “porqué” e o “como”) usadas para recolher e analisar dados
(0 “oqué”).

0 plano geral: a logica, abordagem e
justificacao do estudo.

A metodologia orienta e os métodos executam

Este nao é o melhor exemplo a
seguir na apresentagao da revisao
da literatura. Nao basta fazer um
resumo do contetido, é necessario
realizar uma analise criti
0 objetivo & comparar as ideias dos

entadas.
nclusdes explicando de que
forma o meu trabalho (dissertagao,
relatério, etc.) pode contribuir para
o desenvolvimento do tema.

Metodologia

que ambas as

e abordados, 0 que
5 Jtad
sustentavel
Popetal, 2023
por é P
mercadorias, 6 uma

abordagem integrada para aperfeicoar a eficiéncia, qualidade
m e

it ' d -se aos principios da
Indstria 4.0. A integragdo de tecnologias da Industria 4.0 e a abordagem
podem impulsionar- |, qualidade

Mutanov etal, 2023
Este trabalho sugere apoiar a inovagio mais sustentavel no sector aeroespacial
através do um Sistema teligente de Apoio a Decisdo (IDSS). O IDSS &

i engenheiros, técnicos
 gestores a desvendar dados complexos, realizar andlises precisas e indicar

Plano geral: a forma como estruturar e desenvolver a investigacao

3.3.1Importagio de bibliotecas ..
3.3.2 Configuragio de dados ..
3.3.3Gerar dados e inserir defeitos.
3.3.4Tratamento de dados .

3.3.5Criagdo e configuragao rede neuronal
3.3.61dentificaio de defeitos ...........
3.3.7 Calculo de erros e de indicadores .. .
3.3.8 Processamento de resultados e exportago .... 32

identifcar
adrdes i 3
promovendo préticas inovadoras na industria.
w
3 Metodologia
rocesar
‘dados sequenciais, como séries temporais de correntes e tensdes. (9)
pren .

%
3.1 Organizagéo

posteriormente explcado

3.2 Interpretagéo de dados

delimitagbes ntre defetos . normaidade,
)
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Métodos

Técnicas usadas para explorar/testar a hipotese da investigacao

Método dos elementos finitos
Regressao linear

Simulacao PLECS
Metodologia DMAIC

Demonstrar que usou um método
cientificamente vélido, fornecer

Entrevistas
Questionarios
Observacao
Experimentago
Focus groups

ao leitor dad ientemente
transparentes para que se poss
recrear a sua experiéncia
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Resultados da investigacao

¥ Resultados
> Apresentacao dos resultados 4.2, Discussdo de resultados
T como o pose

> Criacao de tabelas e graficos : : doAitb ducs
(se necessario)
> Frases descritivas curtas que e e o

sumarizem cada resultado

pessoais ou profissionais.

mbora
P realizam
(levant: na bagagem).As
procurado, p dir os passageiros a levar bagagem
consigam avancar mais rapidamente.
é o

para p
aeronave.

)

Discussao e Conclusao

»Comegar por expor as descobertas que fez
»Demonstracdo da relacdo entre pergunta de investigacao
(introducao) com os resultados
»>Analise critica dos resultados
»Sintese das principais ilagoes
»>Identificar as descobertas e interligé-las com

»Registo do que ficou por desenvolver

»Como os seus resultados foram um avanco para o conhecimento m
»Recomendacao de caminhos para futuras investigacoes

Conclusao

Conclusdes e sugestoes de futuras investigacoes

5. CONCLUSAO

apresentado,

apoiassem a sustentabildade dosecor aroespacial
5.1. Conclusdes finais

pretendidas. elo e osresultados btidospermitram s seguintes conclusdes

Indicar qual a melhor estatéga para diminuio trnaround time;

um 5.2, Uimitagdese investigagiofutura
desembarque organizado; acte: leas o maior delas

anie;

segundos;

topicos para ealizagdo de rabalhos futuros

~Valdagao do modelo;

- Realizar simulasBes com passageiros com mobiidade redurida;
~Realizagdo de simulagdies em caso de emergéncia;

~Simular com a necessidade de desembarque utllzando escadas;

Tabelas, figuras, equacoes, formulas

Uma forma rapida e clara de apresentar determinada informacéo para facil compreensao por parte do
leitor. Podem resumir dados, informacgao.

Equacoes
» Numeradas

> Referidas e inseridas no texto, com
outra fonte (especificamente recomendada)
ou em italico

Tabelas e figuras
» Numeradas
> Referidas no texto,
por exemplo: Na Tabela 1, ...
Na Figura 1, ...
» Breve legenda descritiva
na tabela -» em cima
na figura -» em baixo

Férmulas
> Numeradas
> Referidas no texto

» Centradas na pagina, numa linha
individual, separada

INDICE DE FIGURAS

Tabelas e figuras

Figura 1. irimide 49's ) 6
Figura 2. Principios Lean - Fonte: Aptado de [9] 7
Figura 3. 7 Desperdicios - Adaptada de [15). ¥
Figuea 4, Componentes Unikzados para caicular OFE ~ Adagtado de [36] 1B
Figura 5. Disgrama de Yomazur para 1€ > TC. 15
Figurs 6. Exemgla de um Grifico de Yamazumi v

INDICE DE TABELAS

Tabela 1 %
Tabela 2 Grifico de Pareto - % Acumudads, 3
PRI Tobela 3 Rebgio Fnal Mituradorss »
[t
Tabela 5 Previsio de procura mensal por referbncia a
SprR———
S i etertnan endes 2022 Forecast 2023 >
=3 06 2w
vessois - ) - 1904 s
It st 2eoessao e ™ )
oceots wn a2 S0
) oa e oo

‘Figura 1. Pidmide 4P's - Fonte: Aptodo de (1]



http://hdl.handle.net/10400.22/26145
http://hdl.handle.net/10400.22/26145
http://hdl.handle.net/10400.22/32022

Notas de rodapé

Utilizadas para acrescentar
informagao que criaria ruido no

corpo do texto, MAS usar com
contensao
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Referéncias bibliograficas

» Todas as fontes de informacao/documentos referidos ao longo do
texto e devidamente citados, devem ser mencionados nas referéncias
bibliogréaficas.

0 a0s utilizadores da Biblioteca - Formagao

Apéndices ou Anexos

> O apéndice ¢ elaborado pelo préprio | 0 anexo é um documento de terceiros

autor do trabalho (ex: questionarios, ex: leis, mapas, documentos oficiais,
entrevistas proprias, fotos) para artigos) usado para fundamentar ou
complementar a investigacao ilustrar.

Identificados com um ntmero ou letra e um
titulo sao referidos no texto, por exemplo: Para
uma lista completa dos dados, ver Apéndice A

Ao escrever

»Usar uma linguagem clara e objetiva

»Empregar frases curtas

> Utilizar a 12 pessoa do plural

»Manter a concordancia entre sujeito e predicado

»Evitar repetir as mesmas palavras

»Interligar logicamente paragrafos e capitulos

»Recorrer a paragrafos para assinalar mudancas de raciocinio
»Ligar a introducao (objetivos) a conclusao (resultados obtidos)

Revisao por colegas ou leigos

“o trabalho que fazemos deve ser sempre circulado
(...). Aprendemos muito com as sugestdes e criticas
de avaliadores e colegas, que detetam lacunas,
sicoes abruptas e formulagoes mais confusas que
de outra forma passariam despercebidas.”
(Guimaraes, 2019)

Dar o trabalho a rrigir algumas g

Dissertacao ou tese

Dissertacé@o de mestrado e Tese de doutoramento

Consulte no RECIPP, as

dissertagdes de mestrado

e teses de doutt 0
realizadas por colegas

»Apresentacdo do problema de
investigacao
» Pergunta de investigacao e hipéteses
> Objetivo geral e objetivos especificos
»Enquadramento tedrico e

concetual
> Revisgo da literatura » Apresentacao e discussao dos
»Metodologia de investigacao resultados

> Contexto, participantes, técnicas de
recolha de dados (instrumentos, acoes), R _
analise dos dados, apresentaco dos > Conclusoes
dados recolhidos » Dificuldades, melhorias, novas linhas a
explorar
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Relatorio técnico
Definicao
» Um relatério técnico € um documento formal e estruturado que
descreve, de forma detalhada e objetiva, procedimentos,

investigacoes, visitas técnicas ou atividades de pesquisa realizadas

v

Documento usado para comunicar informacao de forma rapida e
simples apresentam os resultados e conclusdes de um estudo ou
investigacdo, de forma estruturada. Geralmente, usam-se imagens

e diagramas para comunicar os dados.

Relatoério técnico

PARA que SERVE

> Informar os outros sobre
as suas descobertas e
sobre a sua aptidao como
investigador

OBJETIVO

» Apresentar a

solucao para
um problema

» Apresenta um registo do
trabalho realizado e das
decisdes tomadas

» Comunicar a solu¢cdo
para o problema
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> Pagina do titulo

» Resumo/Abstract
> Contetdo

» Introducao

» Corpo do trabalho

> Conclusé@o

» Apéndices

Relatorio técnico

» Sao configurados para comunicacao rapida e facil de informacdes usando:
> Secdes com titulos e subtitulos numerados, e
» Figuras e diagramas para transmitir dados com clareza.

v

Oferecem a oportunidade de:

» Comunicar claramente uma solugéo para um problema
» Recomendar agoes

> Auxiliar a tomada de decisdes

» Os relatorios técnicos geralmente sdo elaborados para:
» Convencer o leitor da sua posicéo,

> Persuadi-lo a agir ou

» Informéa-lo sobre as suas descobertas.

e Gerst "

Sumario do = .
relatorio o .

Agrircrmentes "
ndic de Teto, "
Indice de Tabels. . . -
Gomirio e
Abredatnas -
CAPTULO 1 Introduch 4 :
L S — . =

CAPITULDS  Detegn de Armaduras n

CAPITULOA  Trabaos Desermobidos ~ Esaios Laboratores n
CAPITULO'S  DetagBo de Armaduras en Laboratéc u
artLo6 @
CAPITULOT  Consideragiies Finais ]
[ Te— o

Relatorio técnico

ESTRUTURA

[Titulo
pista para o conteudo e objetivo
Resumo

breve visdo geral da sua investigacao,
resultados e recomendacoes

[Contetido

seccdes e subsecdes com

rapidamente encontrar informagao
Introducéo

contexto do problema a ser

tratado, discussao sobre investigaces

anteriores relevantes e apresentacao do

objetivo

indicaca@o de pagina de inicio que permite]

(Corpo do trabalho

descrever o trabalho desenvolvido/
experiéncia de forma légica

Conclusao

apresentar conclusdes e sugestoes de
desenvolvimento do tema

Referéncias bibliograficas

Ppéndices

Relatorio técnico
Estrutura
» Pagina de titulo

» Abstract (escreva o resumo no fim)

» Sumario/tabela de contetido

» Introducao
> Contexto do problema abordado
> Discussdo de pesquisas anteriores
relevantes e
» Apresentagao do objetivo ou hipotese

Algumas perguntas que podem ajudar:

» 0 que esteve a investigar?

> Como & que o seu estudo se encaixa na
literatura atual?

> 0 que os estudos an
area?

» Por que vale a pena in

> Qual foi 0 objetivo da experiéncia/investigagao?

ores descobriram ne:

> Razdo pela qual realizou a investigagdo?
> 0 que esperava apre
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Resumo s Sumario do texto

E também o ABSTRACT em inglés pessears ozt abreviado
e s INpice DE TExTO
Consideragbes Inils
Introducao Objetva o relatériode estigio
e e e ot e i et i £ i dsiias.
Resumoy/ abstract
breve, conciso
Tese 2305 Tese_2305

Relatorio técnico B Sumario do texto wwea

Estrutura n as necessidades do __
ATPR— :

521 Esouemal

DeseriSo da Empress
» Corpo

Ensaios laboratorials.

220 Profemater

N 522 Gowemal

» Tabelas, figuras, equacoes e formulas

221 Patologies dos materials

222 Patologias das estruturas. R22, Frokidogs Z z 51 Cnssios Cxecutacos

223 611 Zors de estucn = Pureche extenion face 1,
Os relatdrios técnicos incluem uma wrase'ﬂfbebﬂ o 23T oA Tratssho Leecutao dursnis o T30 BA7 Zona de estudo - Pareda de canta 1 facs 1
combinagao , tabelas, figuras < "
mbinacao de texto, tabelas, figuras e — . . S SRR o Eastod ibon o kgt .
formulas. Incluir uma log ftivasimp @ 62 Conchusia Final
233 Barragem doFot Tus, 420 Fasaias om agregadas

> Qual a melhor maneira de apresentar as

234 Barrspem do Caigods.
informagdes ao leitor?

235 Moradia unifamiliar

> Uma tabela ou figura ajuda a transmitir as [ —— 216 Baragem doAlto Thnega.

suas ideias de forma mais eficaz do que ot numeradas
um parégrafo descrevendo os mesmos Ser mencionadas no texto, por exemplo, 2 433 Ensaio de absorgio de dgm po caplardade.
dados?

432 Resistincia d tragio

434 Encaio de determinagio da dosagem de fibras.

Relatério técnico Relatorio técnico

Estrutura
y Estrutura
» Conclusao s principais d ertas Conclusao
p seus principai ultados e ) _
» Recomendacdes para agir destacar sua importancia. deve ser um reflexo da introducao

As recomendagdes podem ser apresentadas de duas formas: Refere a finalidade da tua investigacao

> Forma de Decleragdes de a0

forma de lista. Anomo EAEV.]‘:L

optar por apresentar

Sumaria as tuas descobertas
Na concluséo, ao
responder a orma de Declaragdes condiclonals
RIS, Cite adas cor ade rev ba Indica os teus resultados mais relevantes e
Ui quai
limitacdes encontrad

Enfatiza a sua importancia
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Sumario do texto

abreviado

7.1 Conclusdes

7.2 Desenvolvimentog Futuros.......

Tese_2305

Referéncias bibliograficas

abreviado

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

[l Asesbra, manusl de procs i 2

Neste exemplo,
anorma
bibliografica
usada éa
Estilo IEEE

de armaduraz no mbito de estégio,” 2016.

2]

SENQUAL, **Senual - Na vanguarda da tecnologia,” 2017. [Oline]. Available: www. senqual pt.
[Accassed: 01-Mar-2017]

[3]  Maisnorte, “Barragem do Douro ni

* [Online]. Avaiizble:

[Aceassed: 13-0ex2017].

[8]  C Roarigues, 2 5

.~ Poro: Instituto

Supsrior de Engenhari do Porto, 2016.

Artigo cientifico

estrutura

»>Titulo - apelativo e breve, > Metodologia - procedimentos seguidos
relacionado com o assunto

> Resultados e discuss@o - resultados e

>Abstract - 1 a 4 paragrafos deducdes/inferéncias

»>Palavras-chave - 3a 5 > Conclus&o - contextualizagdo da investigacao,

balanco, futuras investigacoes
»Introdugéo - objetivo da
investigacao PO .
gac > Referéncias bibliogréficas

(2023). Engineering Stude
u

inability, 15, 5389.
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Relatoério técnico

Estrutura

Ao incorporar informacées e ideias de
outras fontes no seu trabalho, utilize
um estilo de referéncias bibliograficas
consistente. Nas referéncias
bibliograficas deve incluir dados,
tabelas e figuras.

» Referéncias bibliograficas

» Apéndices

Se tiver dados muito detalhados ou extensos
para incluir no préprio relatério, deve inclui-los
(s). De forma a que o leitor

he um titulo e faca referira-o no texto,
por exemplo:
Para uma lista completa das fases de
construcdo, consulte o Apéndice A.

Dica: Consulte outrc

Relatorio técnico

Procurar exemplos de relatorios no RECIPP, no RCAAP, ou outro repositorio

P.PORTO

Percorrer por tipt -

Technicalreports

Estudo de caso
Definicao Caracteristicas

Descrigéo e avaliagdo detalhadas de uma 3 Unidade - definicédo de limites da
situagdo especifica no mundo real, criada situacao em analise

com o prop6sito de derivar > (individuo, comunidade, instituigao, fendmeno, caso
generalizagdes e outros insights a partir particular)

dela. » Intensivo - estudo em profundidade

Um estudo de caso pode ser sobre um > Desenvolvimento - desenrola-se no
individuo, um grupo de pessoas, uma tempo (desde quando?) e no espaco
organizagdo ou um evento, entre outros (onde?)

assuntos. N = N
» Relagao com o ambiente - o contexto

é relevante

(Britannica, 2025)
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Estudo de caso

Porqué?
Permite a revisao e comparacao de diferentes opgcoes

Possibilita desenvolver e testar hipoteses a partir de dados concretos

Pro| iona a pratica baseada na evidéncia a partir de casos reais

Viabiliza a partilha de informacao entre pares

Para aceder a um exemplo de estudo de caso clicar aqui. Documento em inglés

Alguns assistentes IA

SCISPACE [~ Mencionar na Introdugao ou Que utiizaram a I
Artificial Generativa e indicar qual a ferramenta em concreto.

P> Tomar atenc@o as referéncias bibliograficas, verificar se estao corretas.
Consensus > Nos anexos podem colocar as perguntas que fizeram (prompts) e as
respostas. Serao uma salvaguarda em relagao ao plagio.
. [> Os detetores de plagio e, concretamente, o utilizado pelo ISEP/P.Porto -
ResearchRabbit e P /

Identific - faz a detecao de contetido criado por IA.

Consultar o/a docente da UC ou orientador(a) sobre a
necessidade de explicitar a utilizacdo da IA e qual a melhor
forma de o fazer.

Damos exemplos no PDF das Normas bibliograficas: APA & IEEE

Bibliografia & Recursos

>Bui, Y.N. (2020). How to write a master’s thesis. Sage. Catalogo
»Duarte, R. (2017, Abril). Fontes de informacao: por onde comegar? [PDF]. FCT, Univ. Nova de

Lisboa. Link

»Encyclopaedia Britannica (2025). Britannica. https://www.britannica.com/science/case-
study

»Grad Coach. (2019, Nov. 16). How to write a research proposal for a dissertation or thesis:
with examples [Video]. YouTube. https://www.youtube.com/watch?v=eALzUfkQJR!

»>Guimaraes, J.P. (2019). Escrita académica: Regras, estrutura e colaboragao. CINEP/IPC.
Acesso

> Hill, M.M., & Hill, A. (2000). Investigacao por questionario. Silabo. Catalogo

»>ISCTE. Servicos de Informacao e Documentacao (2020). Escrita cientifica: comunicar com
eficiéncia. Acesso.

30/03/2026

Estudo de caso (ED»

ESTRUTURA DE UM

Estrutura

2. Estudo de Caso ESTUDO DE CASO

3.1. Objetives
} INTRODUGAO

3.2. Método

)
1.1} DESCRICAQ DO PROBLEMA ESTUDADO
1.2) OBJETIVO DA PESQUISA
32,1, Opcio s 1.3) CONTEXTO ONDE A PESQUISA FOI APLICADA
:2.1. 98¢ 2) TRABALHOS RELACIONADOS
3
3

DESIGN DO ESTUDQ DE CASO
QUESTOES DE PESQUISA
3.2) SELECAQ DOS PARTICIPANTES E CASO
323 Instrumentos ESTUDADO
3.3) PROCEDIMENTO DE COLETA DE DADOS
3.2.4. Plano de Investigacio/ Procedimentos 3.4} PROCEDIMENTO DE ANALISE DE DADOS
3.5) PROCEDIMENTO DE VALIDAGAO DE DADOS
4)  REULTADOS
4.1 AVALIACAO A RESPEITO DA VALIDADE DOS
RESULTADOS
5} AGRADECIMENTOS
DM_AnaCardoso 6) REFERENCIAS

3.2.2. participantes

de Facilita Academy.

Bibliografia & Recursos

>Alley, M. (2018). The craft of scientific writing. Springer. Catalogo

»>Alred, G.J., Brusaw, C.T., & Oliu, W.E. (2020). Handbook of technical writing. Bedford/St.
Martin’s. Catalogo

»American Psychological Association. (2020). Publication manual of the American
Psychological Association. (7th ed.). https://doi.org/10,1037/0000165-000 [cap. 1,4 e
5]

> Biblioteca do Instituto Superior Técnico (2022). 2° Workshop de escrita cientifica: o artigo
cientifico. Acesso

»>Bibliotecas da Universidade de Aveiro. (2023). Revisdo da literatura: estratégias e dicas
[PDF online]

Bibliografia & Recursos

»Lisbon School of Economics & Management. (2012). Guia para a elaboracdo de trabalho
final de mestrado (TFM).
h ; ul

ila. ?meths ile&fileld=4054

»>National University Library (2025). Library how-to guides: the research process.
https://resources.nu.edu/researchprocess/databaselo

»Novak, J.D. (2010). Learning, Creating and using knowlwdge: concept maps as facilities
tools in Schools and Corporations. Routledge.

»Quivy, R., & Campenhoudt, L.V. (2005). Manual de investigacao em ciéncias sociais.
Gradiva. Catalogo

»P.Porto. Escola Superior de Saude. (2024). Escrita cientifica [PowerPoint].

»Prodanov, C. C. (2013). Metodologia do trabalho cientifico: métodos e técnicas de
pesquisa e do trabalho académico.(2° ed.). Universidade Feevale.
https://issuu.com/diaslibras/docs/livro_-_metodologia_do_trabalho_cie
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Bibliografia & Recursos

>Roxo, A., & Duarte, R. (2011). Competéncias em Literacia da Informac&o: Saber Avaliar
Informacao [PowerPoint slides].
http://www.biblioteca.fct.unl.pt/sites/www.biblioteca.fct.unl.pt/files/documents/pdf/ava
liarinf.pdf

»>Silva, D. (2024, Maio 21). Assistentes IA para a descoberta de informacao & revisdo de
literatura [Apresentacao oral]. 3° Worshop das BES: Inteligéncia artificial no Ensino
Superior: linhas de acao para as Bibliotecas. Santarém, Instituto Politécnico de
Santarém, ESE. Aqui.

> University of California. (2022, September 19). Evaluating resourses: home.
https;, ides.lib.berkeley. valuating-re
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Questionario
de avaliacao
Agradeciamos que respondesse, p.f. Alguma divida ou questao, contacte-nos
» E-mail
biblioteca@isep.ipp.pt
> Horério
9h00 - 20h00

de 2% a 6°feira

> Telefone
228 340 561

[Bem-haja pela atencao!

12


http://www.biblioteca.fct.unl.pt/sites/www.biblioteca.fct.unl.pt/files/documents/pdf/avaliarinf.pdf
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/eventos.bad.pt/arquivo/assets/uploads/2018/01/LaboratorioFerramentas_IA_-2_AssistentesIA_revisaoLit.pdf
https://guides.lib.berkeley.edu/evaluating-resources
mailto:biblioteca@isep.ipp.pt
http://www2.isep.ipp.pt/inqueritos/index.php/842858/lang-pt

